
 

FACILITY NAME:                   ___  SCREENING DATE:             

STREET ADDRESS:            

CITY, STATE, ZIP:         PHONE:          

BUSINESS CONTACT:    _______   CONTACT EMAIL: ___________________________________ 

SURVEYOR(S):                     

SURVEYOR PHONE: _______________________ SURVEYOR EMAIL: ____________________________ 

 

 AUDIO 

1.  Is there a working headphone connector jack or a telephone handset through which the 
speech output for all displayed information can be heard?     

  Y             N 

 

 NUMERIC KEYPADS 
1.  Is the number five key tactilely distinct from the other keys?       Y             N 

2.  Are there tactile symbols for function keys as follows:  Enter or Proceed key (raised 
circle); Clear or Correct key (raised left arrow); Cancel key (raised letter X); Add Value key 
(raised plus sign); and Decrease Value key (raised minus sign)? 

   Y             N 

 

 DISPLAY 
1. Is the display screen visible from a point located 40 inches above the ground?      Y             N 

2. Are the characters displayed on the screen in a sans serif font?     Y             N 

3. Are the characters in contrast with their backgrounds with either light characters on a 
dark background or dark characters on a light background? 

   Y             N 

 

 FLOOR SPACE, HEIGHT AND REACH 
1. Is the clear floor or ground space in front of the ATM at least 30 inches by 48 inches?      Y             N 

2. Are there any obstructions that prevent a person in a wheelchair from reaching the 
display from the side or facing forward? 

    Y             N 

3. Is the highest functioning element no higher than 48” above the ground?      Y             N 
 

COMMENTS: 

ATM Survey 


